CUCTEMA

FD. leHepanbHbIli AupekTop

KAKNOArotoBnTbCH K AABJIEHUIO

B XXECTKUXTIEPETOBOPAX

Hwxke nowaroBbln nnaH AeNCTBUI, €C/N Bbl OKasanuchb B CUTYaUnn XXeCTKUX

neperoBopoB W NpPoOrHo3npyeTe, 4HTo TakKne MOryT CoOCToATbCA.

LWar 1. OnpepenuTe cTpaTernto: atakoBaTb WM 3aLLMLL,aTbCSA

Mepen neperoBopamMu 3aganTe cebe YeCTHbIN BONPOC: Bbl MAeTe nobexaaTb
WUNU yaepXXueaTtb No3uuuto?

3aWwmTHYI0 CTpaTeruto NpUMEHsINTe, eCNin y OMMOHeHTa 60Jblue BNacT,
pblyaroB v BANAHUA. [11a 3TOro Y4eTKOo 3aPUKCUPYNTE HMKHIOK rpaHuLy YCIIOBUN,
HUXe KOTopon He nongete. XXenatenbHO He MMETb MOSIHOMOYMM Ha UHaNbHOE
pelleHne — MOXHO COCaTbCs Ha «COBET AUPEKTOPOB».

ATakyloLan cTtpaTerms NogxoAuT, ecnun Balwa no3munsa cunbHee. Hanpumep,
Bbl MOXETe MATU Ha KOHGMKT OCO3HaHHO. Llenb — BbIGUTb HYXHble YCOBMUS.
MHnuymaTMBa Ha Ballend CTOPOHE, MO3ITOMY WCMNOMNb3YNTE HEOXWUAaHHble XOoAbl,

9MOLMN, AaBJIEHUS, XXECTKUN TOpPT.

LWar 2. BbisBuTe BO3MOXXHbIE TaKTUKU AlaBJIeHUs
Takux TaKTUK MOXET ObiTb MHOro. Yem 6o0nbluie TaKTUK Bbl CMOXeTe

npocymTaTh, TeM B 6osiee 3allulLeHHON no3uunm byaerTe.

TakTuka paBneHus Mpumep Kak oTpabaTbiBaTb

MceBAOCPOYHOCTL | «TONbKO CeroaHs Takas | bepute naysy: «MHe Hy>KHO
LeHa» o6CcyanTb C KOMaHZAO, 3aBTpa

BEPHYCb C peLleHnemM»

9MOLMNOHaNbHbIN «f oXxupan oT Bac «A 4yero UMeHHO Bbl OXXuaanu?»

LaHTaX 4apyroro...» — BEpHUTE B KOHKPETUKY
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NoamacnueaHue «Bbl ke npodeccunonan, | Nobnarogapute, HO AepXuTe
Bbl MeHs rnonmeTte» AncTaHuumio: «IMoToMy U He
MOTY COrnacuTbCA BCNenyo»
YKaaHoCTb «TonbKo AnAa Bac — CnpocuTte: «MHe 3TO TOYHO
cknaka 30% + nogapok» | HY>XHO? Anu Bbl NpoCTO flaBute
Ha XXagHOCTb?»
[NceBpoycTynka «[Tonpobyto BbIGUTH MpoBepbTe: «A paHblUe Bbl 3TO
BaM CKUAKy 1%y He Mornu cagenatb?»
HayanbcTBa»
JJoMmuHnpoBaHue «TaK He paboTaer. CnpocuTe: «Bbl yBepeHbl, YTO
[enanTe, Kak 1 ckazan» | 3TO KOHCTPYKTUBHbIN NyTb?»
BuHa «Mbl noHecnu ybbiTkn — | PasrpaHnubte: «[JaBanTe
KOMMNEHCUpynTe aTo OTAENbHO 06CYAMM NpeXHune
CKNAKON» BOMPOCHI U TEKyLLNe YCNOBUSA»
Cumynsums «[loanucbiBaeM NpsAMoO | «[laBainTe pasnoXXum rno
cornacus cenyac, ecnu Bbl 6epeTe | MyHKTaM, a He C Py4YKom Ha
JAOCTaBKy Ha cebs» BeCy»
MpuHMxKeHne «M Bbl cebst nuaepom CrnokonHo: «MoxeT, Mbl
pblHKa HasblBaeTe?» chokycupyemcs Ha cyTu
npeanoXeHusa?»
TpexypoBHeBas 3aBblLWeHHoe «[loxoxxe, Bbl HaYanu c
nosuuus ()KKO) TpeboBaHMe - ycTynka - | MakcMmyma. [laBanTe
peanbHas uesb NOCMOTPUM, rAe ONTUMYM>»




CUCTEMA

FD. leHepanbHbIli AupekTop

KAKNOArotoBnTbCH K AABJIEHUIO

B XXECTKUXTIEPETOBOPAX

LWar 3. CocTaBbTe “aHTULIOKOBDBIW” NnaH

[ns aToro nepen neperoBopamu caenanTte Tpu 61oka.

Y10 MoryT ckasartb: «Balm ycnoBmusi HEKOHKYPEHTOCMOCOOHbI», «HaM HY>XXHO
NPUHATb peLleHne NpPAMOo cenyacy.

Yto pnsa Bac Hepywmmo: «Cpok onnaTbl — He nosgHee NATU 6aHKOBCKUX
AHen», «OTBETCTBEHHOCTb 3a KayecTBo aenutcs 50/50».

Y1o 6yamete oTBevaTb. «f roToB BbIC/ywaTb MPeTeH3WMW, HO faBanTe Mo
¢dakTam», «<Ham Ba)HO nMpuHMMaTb pelleHue 6e3 paBneHus. BosbMmem naysy u
BepHeMCS», «3TOT BOMPOC TpebyeT 06CY)KAEHUS — 5 HE NMPUHMMAIO TaKMe peLleHuns

C xozy».

Lar 4. YcTaHOBUTE 3MOLIMOHANbHYIO AUCTaHLUIO

YT106bI HE noppaTbCs [ABMEHWUIO, UCMNONb3YyNTe OAHY WM HECKONbKO
cTpaTerum.

Busyanusupynte “WMT” — MbICNEHHO CTaBbTe MeXAy CO60M U OMMOHEHTOM
Npo3payHyto Meperopoaky. 3TO NO3BONSET BOCNPUHMMATL CKasaHHOe, He
BK/1HOMASACb 3MOLMOHANbHO.

KoHTponupyinTte AbixaHue — 3aMefnsanTe putMm, CUMTanTe Jo Tpex Ha BAOX U
BbIOX.

OTTarnBante oTBeT — paxke 3-5 CekyHZ MOJIYaHUA nepexBaTbiBalOT TeMI.

OTBeTbTe hpason-bydepom: «Cenyac nogymato, Kak nyylie OTBETUTb».

LWar 5. NepeBoauTe >XecTKue neperosopbl B ynpaensemMbie

[ns atoro ncnonbayunre:

OTKpPOBEHHOCTb. «Y Hac AeACTBUTEsIbHO cendac aeduumT NMKBUAHOCTU, HO
Mbl FOTOBbI NPEeASIOKNUTb NAapTHEPCKYKO cxeMy». Llenb — nokasaTb yA3BMMOCTb, 6€3

cnabocTun, B pacyeTe Ha foBepue.
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HeutpanbHble TeMbl. B Havyane BCTpeuun 3apanTe NpocTon Bonpoc: «Kak y
BacC C JIOTUCTMKOM B 3TOM MecsiLe?». 3TO CHAMaET NepBbli ypOBEHb HaMNPSXXEHUSA U
BKJIHOYAET YESIOBEYECKUI PEXUM.

O6wume Touku. «Bbl TOXXe paboTaeTe C FOCKOHTpPaKTaMuM — Bbl MOHUMaeETe
BCe 3TW CPOKM M poncornawenus». lNMoayepkuBante obuiee — co3gaerca “Mbl”
BMECTO “Bbl — Mbl”.

MeTop npucoepuHeHus. «Bbl npaBbl, cenyac MHOrne craparoTCs CHU3UTb
NU3OEPXKKN...», «..MO3TOMY Mbl W NPEAOXUAN 3Ty MoAesb. OHa fJaer

NPOrHO3MpyeMoCTb Ha LWECTb MeCALEB Bnepen».

LWar 6. NMpuMeHANTe TaKTUYECKME NPUEMbI MPU XKECTKUX Neperosopax

K Takum npuemam oTHOCATCS:

Ynpaensiembi rHeB. [Jns 9TOro cosHaTefIbHO MOBbICbTE 9MOLMOHAsbHbIN
rpagyc, ecnu cutyaumusa sawna B Tynuk. Hanpumep: «Ecnu yecTHo, cknagbiBaeTcs
oLlyLLIeHWe, YTO Hac NPOCTO AepXKaT 3a 3anacHon BapnaHT. Mbl He rOTOBbI B TaKuX
ycnoBusax o6cyxpaTb KOHTpaKT». Yepe3 naysy MOXHO BepHyTbcs: «[0TOB
NPOAOCIKNTDL, ecnin GopMaT CTaHET KOHCTPYKTUBHbIM».

BeegeHue TpeTbux nuy. Hanpumep: «f He yNnoNHOMOYEH YTBEPXAaTb Takune
N3MEHEHMA. DTO peLlaroT aKLMOHEPbI UK FOPUCTbI». ITO cOpacbiBaeT AaBNeHME U
cospaet 6ydep.

CospaHue anbtepHaTuBbl. Hanpumep: «Ecnu 310 He cpaboTaeT, y Hac ecTb
nnaH “b”: ¢ MeHbWMMKM 06beMaMK, HO C MOSHOM MNpegonnaaTton». AnbTepHaTuBa

NOKa3bIBa€ET, YTO Bbl HE 3aXXaTbl B YroJi — 3TO NCUXOJZIOTN4YECKN YpaBHUBAET.

LLlar 7. 3apaHee onpegenute pgnsa cebsa “cron nuct”
970 Beln, KOTOpble KaTeropnyeckn Henbss fenatb Ha NeperoBopax, ecnm
Bbl paccuynTbIBaeTe Ha ycnex. K Takum BelamM OTHOCATCS:

CpbiBaTbCAl HAa 3IMOLMUU — KPUK, NepedrnBaHne, yCKOPEHUE peyMn.
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YcTynaTtb cpa3y M MHOIro — Bac Ha4YHyT AOXMMaTb.

OnpaBabiBaTbCA WM U3BUHATbCA 6e3 noBoga — YCW/IMBAET MO3ULMUIO
OMMOHEHTA.

MopanucbiBaTb “Ha aMouUaAX” — [aXKe eC/IM KAaXKeTCsl, YTO APYroro waHca He
oypert.

Cornawatbcs B 06MeH Ha “6byaywyio Bbirogy” 6e3 dwukcaumm — 6e3

NMNCbMEHHbIX FapaHTMl}'l 9TO UNHO3UA.



